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114 學年度第 2 學期進修部學士班班代表暨寒假轉學生座談會會議紀錄 
開會時間：115 年 3 月 25 日(星期三) 20：30-21：50 
開會地點：進修部大樓二樓 ES217 教室 
主    席：李俊良副學務長                                                記  錄：施欣儀 
出席人數：57 人(寒轉生 13 人、班代表 44 人) 
  
會前禱：略 
壹、 主席、師長致詞：略 
貳、 單位宣導： 
宣導單位：進修部導師團隊、學生輔導中心、學生事務處課外活動指導組、學生事務處生活輔導組；

內容略。 
參、 上次會議議題及臨時動議回復 
提案《第二案》 
案 由：進修部學生停車問題。 
學生對於總務處回覆反饋： 

希望對策 C.「給予無法申請停車證的學生每日夜間停車費最高收費$100 的優惠。」並無說明，

且警衛說只有進修部的學生沒有每日夜間停車費最高收費$100 的優惠，請問為什麼會有差別待

遇？請總務處針對此點再加以說明，謝謝。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 

根據本校「輔仁大學人員及車輛出入管理辦法」，目前僅提供碩士在職專班學生申辦學生停車

證及每次通行停車費最高收費$100 收費(有時間限制)，其他學制學生均為每小時 40 元的費率收

費。目前校內全面使用車牌辨識系統管制車輛進出，並開放車輛貴子門及文藝門均可進出校園，故

不提供每日夜間停車費最高收費$100 的優惠。 
 
臨時動議《第一案》 
提 案 人：何同學 (經濟系) 
案 由：教室基礎設備維護、修繕、品質改善等相關事宜。 
1.基礎教學設備修繕、教學設施升級。 
2.其他事宜 
說 明： 
1.基礎教學設備修繕。 
1-1 黑板： 

無法清楚辨識黑板上老師寫的文字，造成學生眼睛需過度用力，長期使用下無論是抄寫筆記的

速度跟健康都有極不良的影響。 
由於黑板。因為要快速的清潔教室，以利於下次課程的使用，我看見清潔阿姨都會以濕抹布來

擦拭黑板 ES604~ES608，但其實這非黑板的正確養護方式，除了日後造成黑板退色，其實最大問

題就是黑板長期受潮很嚴重，會導致粉筆寫不上去，然後因為黑板又比較容易反光，造成幾乎無法

明確辨識黑板的內容，導致眼力需要過度用力，然而又因需要快速的清潔教室，只用板擦來清潔屬

實不容易，且老師在寫黑板時，上面若有板擦擦去的痕跡，再寫上去會變成除了粉筆寫出來的辨識

度很差，加上又有擦拭過的痕跡結果就是一團糊，但要迅速清潔教室，顯然單單用板擦擦拭，不用

抹布效果不好，又不切實 
其他事宜： 
2-1-1 教室冷氣/電燈  

設置一鍵關閉功能，每當課堂結束有的同學或老師會自發性的關閉教室的所有電燈設備，希望

學校可以在教室門口位置設設備一鍵關閉功能，以便於經過未關閉電源的教室，順手關閉愛護能源。 
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2-1-2 電梯 
ES 一樓男廁(only)的電梯外部按鈕，此部電梯上樓按鈕按鍵已經卡住三次以上，前兩次是學校

放假前，第三次是上禮拜，由於一樓外部按鈕卡住直接導致一樓電梯門常開，導致其他樓層的電梯

無法使用。 
希望對策： 
1-1 黑板： 

因考量到已經開學，黑板上漆會影響教室黑板不能使用，且油漆花費比較高昂，只用板擦清潔

效果又差，所以建議短期快速改善作法，請學校採購訂製磁吸式黑板。 
下面有幾項改用磁吸式黑板的好處： 
1.可以快速換上去就可以用了 日後也方便維護。 
2.無氣味對人體造成傷害。 
3.成本比油漆加人工施作費用，較為經濟實惠，油漆工一天 2000 以上，不含材料費用，且兩面黑

板(只用單層漆) ，所需要的材料大約一桶油漆，每桶油漆大致上價格落在 1000-1600 元 油漆 2
面黑板至少花費 3000 塊錢，以 470*120 磁鐵黑板只需 1000 元 2 面就 2000 元。 

建議長期的改善策略則為，升級互動式投影機設備，使用筆控式投影機(很多學校都在使用) 且已

經相當成熟，且也不會吸入很多粉筆灰對學校老師以及學生的健康還有對清潔的人員負擔都降低，

也對環境友善，期初成本雖高，但是帶來的益處無論是健康、環境、學習力都是極大的效用大有提

升。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 
1-1 評估後，需編列預算依核准經費逐年汰換。 
2-1-1 目前公用教室已設置節電設備，會依課表進行供電控制。 
2-1-2 
本校電梯皆委託原廠每月進行兩次巡檢及保養，於使用上皆無安全之疑慮，惟進修部大樓電梯使用

率偏高、部分人員使用方式不正確（搬運貨品撞擊、長時間不當按壓等）使得故障率偏高，本組將

加強宣導，並協調電梯公司加派人手維修，減少故障等待時間。 
 
臨時動議《第二案》 
提 案 人：許同學 (長照學程) 
案 由：更換教室課桌椅。 
說 明：進修部大樓課桌椅(常使用 7、8 樓)比起國壐樓差太多，不符合人體工學，坐起來不舒

服。 
希望對策：希望換教室上課，像進修部大樓 09 號教室那樣比較好。 
權責單位：總務處 
回覆內容：評估後，需編列預算依核准經費逐年汰換。 
 
臨時動議《第三案》 
提 案 人：莊同學 (長照學程) 
案 由：教室桌子安裝插座。 
說 明：上課充電設備不少：手機、筆電、平板。 
希望對策：希望每間教室最少有 10-15 個插座。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 

校內多數教室因建置年代久遠，於建築規劃之初即無多預留額外之電源，考量用電安全，如要

於舊有教室全面增設插座及電源滿足所有人使用恐有安全之疑慮。目前本組已配合各教學單位之實

際需求及教室不同功能定位，於安全無虞下，配合裝修於部分教室新增插座供相關電子設備使用。 
 
 



第3頁 

 

臨時動議《第四案》 
提 案 人：莊同學 (長照學程) 
案 由：增加餐廳據點。 
說 明：誠園餐廳因故暫停服務，人數全湧到心園，人潮爆滿，排隊吃飯很痛苦。 
希望對策：希望後門這邊增加餐廳據點。 
權責單位：總務處 
回覆內容：宜聖餐廳（誠園餐廳）供餐問題：與餐廳負責人協調後，目前已依原時間提供服務。 
 
臨時動議《第五案》 
提 案 人：莊同學 (長照學程) 
案 由：學校夜間路燈太少。 
希望對策：希望增設照明設備。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 

就進修部周邊夜間照明本組將於現地實際訪視，並就照度不足有安全疑慮之路段予以改善，以

維持夜間人行安全。 
 

肆、 提案 
《第一案》 
提 案 人：謝同學 (長照學程) 
案 由： 
請加強進修部大樓各樓層廁所衛生紙之正常提供與日常維護，以維持基本如廁需求與環境品質。 
說 明： 

進修部學生多於晚間時段上課，使用各樓層廁所之頻率高，惟時常發生廁所衛生紙未即時補

充、數量不足，或部分時段完全缺乏之情形，影響師生日常如廁之基本需求，亦造成使用上不便。

廁所衛生紙屬校園基本生活設施之一，建議學校加強巡檢與補充機制，以維持進修部大樓整體環境

品質與使用便利性。 
希望對策： 
一、請相關單位建立各樓層廁所衛生紙之定時巡查與補充機制，避免出現長時間短缺情形。 
二、建議加強晚間上課時段之補充頻率，以符合進修部學生實際使用需求。 
三、若遇衛生紙架損壞、補充不及或管理疏漏情形，建議同步檢視並改善維護流程，以確保各樓層

廁所皆能正常提供衛生紙。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 

學校為了在有限的經費下維持行政運作，公共大樓廁所原則上採每週一卷定額供應（每週一放

置），無法不限量供應，造成不便之處，敬請師生見諒並節約使用。 
校方已委請清潔人員落實定期巡視並處理設施修繕，若同學發現紙架有損壞情形，亦可主動聯繫進

修部總務處或系辦秘書，我們會盡快派員處理。 
 
《第二案》 
提 案 人：莊同學 (長照學程) 
案 由：請修繕或更新進修部大樓旁樹林內之休閒座椅，以維護校園休憩設施安全。 
說 明： 

進修部大樓旁樹林內設置之休閒座椅，因長期損壞未修繕，部分座椅已出現木板斷裂、結構鬆

動及釘子外露等情形，不僅影響學生與師生使用意願，更可能於乘坐時造成割傷、刺傷或跌坐等安

全風險。該處為學生課前、課後短暫停留與休息之空間，若設施持續失修，恐有影響校園環境品質

及使用安全之虞，爰建議學校儘速處理。 
希望對策： 



第4頁 

 

一、請相關單位儘速派員檢視進修部大樓旁樹林內休閒座椅之損壞情形。 
二、針對已損壞且具安全疑慮之座椅，應盡快進行修繕、拆除或更換，避免師生使用時發生受傷意

外。 
三、建議未來將該區休憩設施納入定期巡查與維護項目，以確保設施安全並提升校園公共空間品

質。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 

已請學校木工前往修繕完成,為能爭取修繕時程避免未能及時發現而造成使用者的不便,還請同

學能發現時及時告知科系秘書,使秘書能善加利用總務處報修系統報修, 以確保設施安全並提升校

園公共空間品質。 
 
《第三案》 
提 案 人：莊同學 (長照學程) 
案 由： 
建請心園餐廳自助餐（學餐）調整並定期更新菜色與食材品項，以提升餐食品質與用餐滿意度。 
說 明： 

心園餐廳自助餐長年提供之菜色與食材品項，於每日中餐、晚餐時段變化有限，學生普遍反映

吃久易感單調、產生「長期未更換」之觀感，進而影響用餐意願。理解餐廳在食材採購上可能受預

算、供應穩定與作業便利等因素限制，且現行餐點在基本營養上亦大致足夠；然校園餐飲除營養供

應外，亦涉及口味多樣性與整體用餐體驗。若長期缺乏更替機制，容易造成學生對學餐品質的負面

感受，亦不利於校園生活服務形象之提升。 
希望對策： 
一、建請心園餐廳建立「定期更換菜色／食材品項」之機制，至少以每學期為單位調整部分採購與

菜單內容，增加變化性。 
二、若預算或供應限制無法全面更換，亦建議至少針對主菜或副菜類增加新選項與季節限定品項，

以改善「長期不變」之感受。 
權責單位：總務處/醫務室衛保組 
回覆內容： 
衛保組將本提案轉心園餐廳老闆回覆如下: 

首先非常感謝同學的建議，我們一直以來都會不定時推出一些新的處理方法來產生新的菜色，

看同學們的反應及接受程度，來決定是否將此菜色成為常態供應.例如:新菜色香煎豆腐，雖然此道

料理工序非常繁雜，處裡時間相對較長，價格相對比較高，但可以讓同學就有多樣豆腐料理可以選

擇，像麻婆豆腐也是許多同學的主要選擇。豬肉料理也推出很多不同做法，如:糖醋里肌、鹹豬肉、

叉燒肉、但同學還是以黑胡椒豬肉片為主要選擇。還有很多菜色若在第一輪賣完了，因人手不足的

關係，就不會再補，學餐比較無法跟校外的自助餐相比，因必須兼顧同學的飲食平衡同時又要讓價

格平穩，所以無法在菜色上做過多的變化，也請同學見諒，若有任何的建議事項，可以直接詢問心

園餐廳的老闆，老闆會虛心接受並聽取相關意見。 
 
《第四案》 
提 案 人：謝同學 (長照學程) 
案 由：請檢修進修部大樓電梯門經常無法正常關閉之問題，以維護電梯使用安全與通行效率。 
說 明： 

近來進修部大樓電梯門常出現無法順利關閉或關閉不完全之情形，影響搭乘動線與使用便利。

故障原因尚不明，可能與門邊感應器異常、軌道卡異物、按鈕故障或門機控制器異常等因素相關。

由於故障發生頻率高，現場常見師生以手動方式協助關門，除增加受夾傷或機件損壞之風險外，亦

可能衍生電梯故障擴大或安全疑慮。 
希望對策： 
一、請相關單位儘速安排專業維修廠商進行全面檢測與故障排除，釐清原因並完成修復。 
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二、建議針對感應器、門軌、門機與控制器等關鍵部件進行保養校正，必要時更換耗損零件，以降

低再發。 
三、故障排除前，請張貼告示提醒師生勿以手動方式強行關門，並建立定期巡檢與維護紀錄機制，

於晚間上課尖峰時段加強檢查，確保運作穩定與安全。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 
1. 校內電梯皆委託電梯原廠於每月由專業人員進行一至兩次之例行巡檢及維護。另進修部電梯已

於民國 106 年～109 年完成全面汰換更新，合先敘明。 
2. 提案反應之故障乙事原因仍係進修部大樓電梯於建物設計之初電梯規劃數量不足，使用人數過

多且部分人員進出電梯車廂習慣不佳（推擠、撞車廂門等）致故障率偏高，實非全歸於電梯設

備硬體原因。 
3. 本組目前已規劃進修部大樓電梯分層分流搭載管制，並將於近期試辦，除可分散電梯搭載人流、

減少電梯等候時間，亦可有效降低硬體設備負擔降低故障率。 
4. 如再遇相關缺失、故障，可於第一時間通報各單位秘書代為報修或電總務處營繕組（分機

2254），並明確說出故障電梯位置、狀況，以爭取時效。 
 
《第五案》 
提 案 人：陳同學 (長照學程) 
案 由： 
請更新進修部大樓旁樹林講台上之大圖輸出形象海報，以維護進修部整體環境品質與形象。 
說 明： 

進修部大樓旁樹林講台上所張貼之大圖輸出形象海報，因長時間設置於戶外，已出現明顯髒

汙、老舊及觀感不佳之情形，影響校園公共空間之整體美觀，亦無法有效展現進修部應有之形象與

環境品質。該處屬校園可見度較高之區域，若相關視覺設施長期未更新，易使外界對進修部環境留

下老舊、疏於維護之印象，爰建議儘速處理。 
希望對策： 
一、請相關單位檢視進修部大樓旁樹林講台上現有大圖輸出海報之使用狀況。 
二、建議儘速撤換已明顯髒汙、老舊之海報，更新為乾淨、清晰之新形象海報，以提升整體視覺品

質。 
三、建議後續將該區形象海報納入定期檢視與更新機制，以維持進修部公共空間之整潔與良好形

象。 
權責單位：總務處 
回覆內容： 
謝謝同學的提醒，已請廠商評估，目前正在構案中，後續定期檢視及維護。 
 
伍、 臨時動議：無 
陸、 主席結論(略) 
後會禱：略 
柒、 散會：21 點 50 分 
 


