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天主教輔仁大學學生校外賃居糾紛處理流程





租屋糾紛發生





學生/房東尋求校方居中協調





受理人員向當事人了解糾紛內容原因








校安中心值班人員





協調成功





協調不成功





由系所輔導教官(校安人員)與兩方溝通或轉介調解委員會





軍訓室系級輔導教官定期電話訪談雙方作後續追蹤，並詳實紀錄追蹤情形








結案分系存檔備查





如非系所負責輔導人員則轉介所屬輔導教官(校安人員)





 填寫「校外賃居糾紛處理記錄表」，載明:


委託人、對造人相關資料


糾紛問題及初步處置經過


相關契約及糾紛佐證資料�(如有缺件則提醒當事人儘快備妥)





建議當事人先行諮詢法律意見了解雙方權利義務，並初步協調


協調





租屋糾紛協調後，將填妥之糾紛處理表單回收至生輔組及軍訓室





生輔組賃居承辦人





各系所負責輔導教官(校安人員)





法律服務中心









